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AC México

Caminamos contigo para fortalecer tu causa

MASTERCLASS

RECONSTRUIR
DESDE LA COMUNIDAD .,

Como disenar proyectos que
fortalezcan el tejido social
e e e

C.P. Francisco Mendoza Alvear e o Septiembre 2026




Acompaiia
A Miivico

Conoce a tu facilitador
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Francisco Mendoza Alvear
Contador Publico - Consultor y facilitador para OSC

+ Certificado en el EC1591: diseno de proyectos con enfoque de
reconstruccion del tejido social.

« Competencias acreditadas en gestion de proyectos (EC0935) y
cumplimiento fiscal de OSC (EC1429).

« Certificaciones en diseno e imparticion de cursos presenciales y
sesiones sincronas (EC0301, EC0217.01 y EC1307).

» Enfoque practico: traducir diagnosticos comunitarios en proyectos
viables, medibles y participativos.

Acompana México A.C. - Caminamos contigo para fortalecer tu causa.



Objetivo general

4 ™
Al finalizar la masterclass, las personas participantes
disenaran el bosquejo de un proyecto social con
enfoque de reconstruccion del tejido social, integrando
diagnéstico documental y participativo, problema
priorizado, objetivos, actores, actividades e
indicadores, a partir de un caso comunitario y
de la logica del EC1591.




ENCUADRE

Rompehielos:

Escribe en el chat:

°%

Tu nombre y comunidad

¢ Desde qué lugar u organizacién
te conectas?

)

“

N,

Un vinculo que quisieras fortalecer

Confianza, colaboracion, identidad, "J

participacion u otro.

J

-

ca Acompaiia

< AC México

Caminamos contigo para fortalecer tu causa.

tres lineas en el chat

Ejemplo: “Ana - colonia El Mirador -
fortalecer la colaboracién entre vecinas y escuela”.
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Aprendizajes esperados e

Convertir EQ} Trazar una ruta Validar en
| | [ ]
Leer el contexto W‘ hallazgos Consetarcambio - comunidad
Yeiiy | .
Distinguir fuentes, Pasar de sintomas desgado, ofajepvos, | Definir ac;le-rdos,
hallazgos y voces dispersos a un acciones e indicadores. . responsables y

seguimiento.

problema priorizado.

comunitarias.




ENCUADRE

B

Tejido social

Vinculos, confianza,
identidad y acuerdos.

A
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1 Ruta de cambio,
@ < Objetivosy

Lol resultados.

o

Acompaiia
AC México

Caminamos contige para fortalecer tu causa.

N

~

Actores, determinantes,
riesgos y protectores.

Diagndstico Problema
Identificacion
documental y
participativa. /
\
Plan de trabajo Validacion

$5

(Ee@

Actividades, indicadores,
cronograma y riesgos.

y

Al

Acuerdos, responsables,
acta y seguimiento.

/




1 - TEJIDO SOCIAL

El tejido social vive en las relaciones

a Acompaiia
D AC México

Caminamos contigo para fortalecer tu causa.
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VINCULOS

Quién se relaciona con
quien, con qué frecuencia y
con qué apoyo.

A

IDENTIDAD

Qué historias, simbolos y
pertenencias hacen decir
“somos comunidad”.

N
CONFIANZA

Que tan posible es pedir
ayuda, cumplir acuerdos y
actuar sin miedo.

y

e
ACUERDOS

Como se resuelven
diferencias y se organizan
acciones comunes.




1- TEJIDO SOCIAL

No toda intervencion social reconstruye tejido  «wesermmr

-

Intervencion centrada en entregar

€) X Decide sin escuchar a la comunidad.

€) X Cuenta productos, pero no cambios
relacionales.

€ X Concentra responsabilidades en la
organizacion.

€3 X Termina cuando se agota el recurso.

.

Acompana
< AC México

~

Proyecto con enfoque de tejido social

@  Diagnostica con evidencia y participacion.

@ V Fortalece confianza, identidad y
acuerdos.

@ V Distribuye responsabilidades entre
actores.

@ V Instala capacidades para sostener el
cambio.

! La diferencia esta en el proceso y en el tipo de cambio que se busca, no unicamente en la actividad. [




CASO GUIA CH

s
Acompaiia

La cancha vacia de San Miguel SR

vacia... o las relaciones que
impiden usarla y cuidarla en

Situacion inicial

® Una cancha comunitaria permanece vacia por
las tardes.

® Familias reportan rinas y poca confianza entre ®---
generaciones.

® La escuela, el comité vecinal y jovenes realizan
actividades por separado.

® Existe interés en recuperar el espacio, pero no X

hay acuerdos ni responsables. ) A RS - —




El EC1591 se organiza en dos productos Acompaiia
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ELEMENTO 1

Identificar el contexto

Combina evidencia documental,
participacion, andlisis y presentacion de
hallazgos.

¥__4
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AC México
Camimarmios contipo pare fortalecer f cmusa
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ELEMENTO 2

Elaborar el plan de trabajo

Convierte acuerdos en objetivos,
indicadores, actividades, cronograma y
acta de validacion.




2 - DIAGNOSTICO c?
Acompaiia

La evidencia documental dibuja la linea base

/—o Ca o e 3} —) | o

@
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Delimita Busca Contrasta Interpreta  _-°
Territorio, poblacién y Datos sociodemograficos, Tendencias cuantitativas Explica qué caracteristicas
periodo de analisis (hasta indicadores y fuentes con informacioén del contexto requieren
cinco anos). oficiales reconocidas. hemerografica actual. fortalecerse.

i
inl

Un dato aislado describe; una tendencia situada ayuda a decidir.




CASO SAN MIGUEL

Los datos no sustituyen la interpretacion
Dato / fuente ‘ @

Uso de la cancha cae s Percepcion de inseguridad
después de las 18:00 o reglas informales de uso

Lectura posible ‘ @ Pregunta para validar

¢ Quiénes dejaron de asistir
y por qué?

¢ Qué impide coordinar
calendarios y recursos?

Baja confianza 3 ¢En qué decisiones
intergeneracional desean participar?

Tres comités organizan * Fragmentacion
3 b — S0F —>
actividades por separado * institucional

Jovenes reportan
poca escucha adulta




2 - DIAGNOSTICO
|2 DIAGNGSTICO _ S

Acomparia
AC Meéxico

La comunidad produce conocimiento, no solo . :
responde

i — 0 —
@j‘i";@ ‘ E ._, €., Q
€y TTV 47
Preparar Escuchar Devolver
@ & @

\-

« Mapear actores y recursos.
+ \erificar seguridad y voluntad.

+ Elegir técnicas e instrumentos.

P

.

« Aplicar entrevistas, grupos o encuestas.
* Registrar voces diversas.
¢ Organizar base de datos.

J

X

* Presentar hallazgos en
lenguaje sencillo.

* Recoger opiniones.
¢ Formular acuerdos. /

.

Participar significa intervenir en la interpretacion y en las decisiones, no unicamente asistir.

———



2 - DIAGNOSTICO

Elige la técnica segun la pregunta y el contexto

-

~
Encuesta

9 ¢Cuanto? ;Con qué frecuencia?

Cobertura amplia; respuestas comparables.

7

@

Grupo focal

¢Qué significados se comparten
o disputan?

Interaccion y contraste de perspectivas.

-----

Acompaiia
AC México

e il i i

Entrevista |

9 ¢ Como se vive? ;Por qué?

Profundidad y experiencia individual.

Marcha
4 .0 ! exploratoria
70 . o ¢ Qué ocurre en el territorio?

’ /%
. Observacion situada de espacios y dinamicas.
e




3 - PROBLEMA

Mapear actores es mapear posibilidades de accion

ALTO INTERES

S

Acompaiia
AC México

A Y TIETENGS BN 1 stmiormat vidan

Involucrar

Jovenes, familias usuarias

Co-crear y acordar.
|

Escuela, comité, municipio

‘J'& {' \‘.'.‘.’.’

Informar

Vecindario ampliado

BAJO INTERES

9 ALTA INFLUENCIA

X

Gestionar riesgos

Actores que podrian bloguear




2 - DIAGNOSTICO c’

Acompana
AC México

Cuidar los datos también reconstruye confianza
(O Y e
.

—— I« Solicita consentimiento y ¢ > & No recolectes
v é evita recolectar datos innecesarios _ ' informacion que no
puedas proteger,
e Protege identidades cuando exista expllcar (o)

riesgo o estigmatizacion. devolver.

» Devuelve resultados en
lenguaje comprensible.

» Registra fielmente opiniones
positivas, negativas y disidentes.




3 - PROBLEMA (Q
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Acomparia

Un problema bien formulado describe una
condicion negativa 3

0 Evita Q . Pre;‘iere

“Baja colaboracion entre
“Falta un programa de jovenes, familias e
actividades en la cancha”. instituciones para usar y cuidar
la cancha”.
Describe quién vive qué condicién y abre
varias rutas de accion.

Nombra la solucion ausente y limita
alternativas.

Sintoma # problema central # causa. Diferenciarlos evita proyectos que solo maquillan efectos.



3 - PROBLEMA

Riesgos y protectores explican por donde intervenir

- T

. Factores de riesgo /J

= 7
# |

Factores protectores

+ Jovenes con liderazgo reconocido.

@ — Estigmas entre generaciones.

. _+ Escuela dispuesta a prestar recursos.

g ®@ @ - Horarios que excluyen
° a ciertos grupos.

o
LA

e,

-~
“  + Tradicion comunitaria de faenas.

AR n

@
™ |
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- Experiencias previas de
acuerdos incumplidos.

* - Fragmentacion entre
. organizaciones.

+ Vecinas con experiencia de mediacion.

Determinante = variable que fragmenta o
fortalece el tejido



CASO SAN MIGUEL

Priorizar evita querer resolverlo todo

7

Relevancia comunitaria @

¢La comunidad reconoce 0 .\.
el problema? -

N

 Soy

s

\

Gobernabilidad (.0.)
¢ Podemos influir con los recursos W

y aliados disponibles?

J

Acomparia
e B
N\
o Gravedad y urgencia A \z,
¢ Qué consecuencias tiene . l\ ’
no actuar? N
J
Potencial de tejido
¢La solucion fortalece vinculos, N7
confianza o acuerdos? oy

‘ ’ Problema priorizado: baja colaboracion intergeneracional e institucional para usar y cuidar la cancha.
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Acomparnia
AC México

Disenar es construir una hipotesis de cambio

T ) o R G —\

Si hacemos... Entonces... Porque...

—

* FEN L ~ 1
Al IO Gl &

encuentros de escucha,
acuerdos de uso y
actividades

aumentara la
colaboracion y el
contacto positivo

habra reglas claras,
responsabilidades y
experiencias

uso seguro y cuidado
colectivo de la cancha

co-disenadas compartidas

REGLAS 47
CLARAS @ 1
J . - “

RICROMIABIBAD  RESPONLABUOAOES  R{DAORILABUSASGE 6

~ NUESTRA c&ucl-if
NUESTRO ORNCLLO
L o

blas XA1
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Acomparia
AC México

Un objetivo general expresa el cambio deseado =~

Verbo de cambio + poblacién + condicion

la colaboracion entre para el uso seguro y el onSanMicuelduranie ssls
jovenes, familias e cuidado colectivo de la ?neses
instituciones cancha
& 7 & J

AR
\ L )

Fortalecer, durante seis meses, la colaboracion entre jovenes, familias e
instituciones de San Miguel para el uso seguro y el cuidado colectivo de la cancha

comunitaria.




Acomparia
AC México

Los objetivos especificos construyen el puente

/o Acordar

Reglas participativas de uso,
convivencia y cuidado de
la cancha.

~

/e Activar

Encuentros intergeneracionales
co-disenados por jovenes
y familias.

/e Coordinar

Un equipo comunitario con roles,
calendario y mecanismos
de seguimiento.

Evaluar

Cambios en participacion,
confianza y cumplimiento de
acuerdos.

///i

=aull l I

>

- "‘6.-

Cada objetivo especifico debe producir un resultado verificable y contribuir al objetivo general.




No confundas actividad, producto y resultado

.

Realizar tres mesas
intergeneracionales

=

EE-.

Acuerdo de uso y
calendario firmado

Y e
RESU LTADO

7

.E

cumplimiento de

responsabilidades

-

Mayor coordinacion y

—

J

P
@ —

Acompaiia
AC México

Formarcs comusdadn o se ravaforman

Convivenciay ‘
tejido social
fortalecidos




o
El plan convierte acuerdos en responsabilidades

AC México
Impulzando comunddades educativas

=
v=| Actividad C‘QCQ)% Responsable

Semana 2
e Mesa de acuerdos
2 |

Semana 1

| HORARIOS
Y Us0S

JORNADA

g PILOTO
=] N1

- e

ﬁ Semana 1

T

@ Si una actividad no tiene responsable, fecha y evidencia, todavia es una intencion.

Semana 4

‘ @ Cancha y materiales
@ Lista, fotos, bitacora

L i
@ Equipo comunitario




5 - PLAN DE TRABAJO

s

coordinacion.

Variable: participacion,
confianza, cumplimiento,

/ o ¢ Qué cambia?
11
N

~

W

[
m o ¢En quién?
. .. Poblacién o actor

observado.
A

N

L Sl

4

Acompaiia
AC México

Un indicador responde una pregunta de seguimiento -

© ¢Cuando?

Frecuencia y periodo.

AC

e Bl e ¢Con qué evidencia?

e Fuente o medio
de verificacion.

N

¢Cuanto?

Meta y unidad de medida.

]



<

El indicador debe permitir aprender y ajustar

AC México

Conimentoy sodn pans lo sobdrisisd

% de participantes que reporta mayor confianza para coordinar

actividades con personas de otra generacion al sexto mes.

Linea base Fuente Frecuencia
&
35%
@®)----
. ©®»
= 0O

Encuesta breve
antes/después

Inicio, mes 3 y mes 6

Si el avance es menor al esperado, se revisan horarios, convocatoria y distribucion de responsabilidades. "



5 - PLAN DE TRABAJO e I

El cronograma muestra secuencia y dependencias

-
Acomparia
AC México

Diagnéstico participativo -07v
Acuerdos de uso -‘j’

Actividades piloto AT DO

Seguimiento mensual

Evaluacion y devolucion




6 - VALIDACION CQ
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Acomparia
AC México

Validar es convertir propuestas en compromisos

/—‘oﬁ

—
-
‘ i
/\

Presentar hallazgos Dialogar Acordar Formalizar
Lenguaje sencillo, materiales Preguntas orientadoras, dudas, Acciones, responsables, Acta con fecha, lugar,
visuales y espacio para disentir. propuestas y negociacion de plazos y recursos posibles. participantes, acuerdos,

prioridades. cargos y firmas.

R ¥ 2 N ¥

El acta no reemplaza la confianza; la protege al dejar memoria clara de lo acordado.




SINTESIS

La secuencia completa en una frase

Escuchary priorizar con disenar una organizar medir, devolver
documentar la comunidad ruta de cambio |l responsabilidades y ajustar




CONCLUSION e,‘,x'

Un proyecto solido nace con la comunidad

AC México

Diagnosticar Disefar Validar
comprender con evidencia conectar problemas, convertir propuestas en
y voces cambios y acciones acuerdos sostenibles

La reconstruccion del tejido social no es un componente adicional:

es la forma de hacer el proyecto.
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por tan solo

$299.00 | —
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% Francisco Mendoza Alvear
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% Crissan San Bernardo del Rio AC

% Pamela Martinez

2

% Oscar Licea

% Margarita Flores

San Antonio La...

% San Antonio La Grandeza
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Samsung SM-AO...

% Samsung SM-A075M
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Acomparia
AC Meéxico

o paare Parrealecer Te s

MUCHAS GRACIAS

La comunidad no es el lugar donde ejecutamos un
proyecto,; es el sujeto con quien construimos el cambio.

¢ Qué conversacion necesitas iniciar manana?

.P. Francisco Mendoza Alvear

K? Frevencién - Confianza - Impacte
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